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1. Introducao

O ano de 2016 apresentou marcos significativos para o Servigo Social no
Brasil: comemora-se 80 anos da criagao do primeiro curso, 70 anos de criagao
da Associagao Brasileira de Ensino em Servi¢o Social (ABESS') e 20 anos das
Diretrizes Curriculares para o ensino do Servi¢o Social. Trajetoria de avangos,
recuos, lutas e organizacao que transcende qualquer limite que um artigo possa
comtemplar. Neste sentido, cabe aqui a primeira ressalva: foge aos objetivos
destas reflexoes fazer uma analise exaustiva sobre a historiografia profissional
nesta formacao social?.

Assim, o presente artigo se limita a tentar contribuir para a compreensao do
passado profissional no Brasil, através da incorporacao do pensamento critico da
historiografia do Servico Social, bem como de estudos realizados em outras areas,
buscando esclarecer os mecanismos atravées dos quais se forjou e se reproduziu
uma forma de dominag¢ao nos moldes do modo de produgao capitalista, nos
periodos iniciais do século passado, com énfase nos anos posteriores a 1930;
também apresenta algumas questoes relativas a formacao profissional e dilemas
com os quais, hoje, o Servigo Social precisa se defrontar.

2. Sobre o contexto de criagao dos cursos de Servigo Social

Nas formagdes sociais de industrializagao tardia, o processo de acumulacao
capitalista teve de enfrentar as lutas sociais pelos direitos ja conquistados pela
classe trabalhadora em sociedades mais desenvolvidas, como meio de subordina-
las a logica do capital. Face a inexisténcia de uma base material para a produgao
do consentimento, o processo de acumulagao e reproducao do capital no Brasil
erigiu-se baseado na exclusao dos trabalhadores do pleno exercicio da cidadania
liberal; essa exclusao se deu por intermédio do controle estatal e da coer¢ao
institucionalizada.

1 Em meados dos anos 1990, a entao ABESS, passou a denominar-se Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS).

2 Para esse fim, indica-se a leitura de Jamamoto (1992), lamamoto e Carvalho (1983), Netto (1992 e
2001) e Castro (1989).
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De fato, durante a Repliblica Velha, o Estado desempenhou papel
fundamental como agente de repressao aqueles que nao se conformavam as
leis do mercado de trabalho. As lutas dos trabalhadores visando a conquista
de direitos sociais, politicos e civis foram respondidas nao s6 com a prisao e
deportagao das liderancas anarquistas e anarcosindicalistas, mas também pelo
exercicio de uma violéncia sistematica contra os trabalhadores. O recurso mais
utilizado nesse periodo para conformacao dos trabalhadores a ordem capitalista
foi tratar a questao social como “caso de policia”, uma vez que nao se conseguiu
reproduzir um consenso que garantisse sua propria dominacéo.

Iamamoto e Carvalho (1983, pp. 16-19) chamam atencao para dois elementos
da pratica social do patronato nesse periodo que se relacionaram com a implantagao
e desenvolvimento do Servico Social: de um lado, a critica a inexisténcia dos
mecanismos de socializacao do operariado (que fora da disciplina do trabalho estaria
permanentemente exposto aos “riscos do meio social” e, consequentemente, fora
da racionalidade do comportamento ajustado a interiorizagao da ordem capitalista
de produgao); e, de outro, o carater da politica assistencialista desenvolvida pelo
empresariado no ambito de empresas de maior porte.

Desse periodo (apods os grandes movimentos sociais do primeiro pos-
guerra) datavam o que consideram como “protoformas do Servico Social”, sendo,
porém necessarias mais de duas décadas para que o Servico Social surgisse como
“conjunto de atividades legitimamente reconhecidas dentro da divisao social do
trabalho” (IAMAMOTO e CARVALHO, 1983, pp. 138-142).

Roberto Bergalli (1989) afirma que qualquer projeto de dominagao se constroi
sobre a formulagao e execugao de determinadas estratégias de controle social que
visam a imposi¢ao de concretos interesses sociais para o conjunto da sociedade.
Por seu carater persuasivo, toda estratégia de controle social que se poe em pratica
esta revestida de uma grande carga ideologica que orienta seus movimentos. As
estratégias de controle social tém sua base no conflito social, na medida em que
visam sua pacificac¢ao sem, no entanto, alterar as bases da desigualdade a ele
subjacentes. Assim, as estratégias acabam contribuindo para o acirramento do
proprio conflito social. Para esse autor essas estratégias manifestam-se através
de duas instancias: informal (que compreende a religiao, a educagao e o direito)
e a formal (que abarca a administracdo judicial e penitenciaria, administragao
policial-militar, o poder médico, a psiquiatria e a assisténcia). E interessante
notar que a assistencia é indicada por varios estudiosos de diferentes formagoes
sociais como um dos mecanismos fundamentais de extensao da dominacao e de
controle do conflito.

Ao estudar a assisténcia institucionalizada em Sao Paulo no periodo
1880-1920, Séergio Adorno (1990) sinaliza a existéncia de varios mecanismos
de controle social que surgiram a partir dos tltimos anos do século XIX, com
base na ideia de reforma social e moral dos pobres urbanos; a justificativa
fundamentava-se na preocupacao com a devassidao dos costumes, a indisciplina
civica e a desobediéncia civil, que se instaurou a partir da ruptura com a ordem
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escravocrata. A rigor, a grande questao em debate eram as medidas que seriam
adotadas em relacao aos homens “livres”, pobres, somente portadores de forca
de trabalho que necessariamente teria que ser vendida no mercado a fim de
garantir a sobrevivencia dos proprietarios e da nova ordem.

Nesse contexto, a agao filantropica (acompanhada também da intimidag¢ao
policial e da sancao judiciaria) desenvolvida por “reformadores sociais”, se
colocou como a possibilidade de “consolidacao do social”, na medida em que,
associando-se a medicina social, passou a atuar nos aspectos que impossibilitavam
e/ou dificultavam a constituicao da nova ordem: o espago urbano, os tipos
humanos, os costumes e os ambientes.

Vale lembrar o movimento da Igreja Catolica nesse mesmo periodo. Com a
instauragao da Republica, os poderes temporais da Igreja foram limitados pela
acao das elites cultas da época, influenciadas pelo positivismo e pelo liberalismo.
A Constitui¢ao de 1891 separou a Igreja do Estado, ficando assegurada a todas
confissoes religiosas a liberdade de culto e de crenca; tornou obrigatorio o
casamento civil, extinguiu a obrigatoriedade do ensino religioso nas escolas
plblicas, bem como interditou o Estado de cobrir as despesas da Igreja (com
exce¢ao das subvengoes as obras de caridade e hospitais).

Para enfrentar tal situagao, organizou-se a reagao catolica, cuja base de luta é a
reconquista da soberania da Igreja, abalada com o fim do Império. Deveres religiosos
e deveres sociais faziam parte do mesmo processo no discurso catolico, que visava
a incorporagao de leigos com fins de formagao do apostolado social. A palavra de
ordem era a recristianizagao da sociedade enquanto missao de cada catolico. A esse
chamado atendeu majoritariamente o contingente feminino do laicato que assumiu
a operacionalizagao do projeto assistencial da Igreja. A doutrina da ordem em que
a Igreja fundamentava seus postulados permitia que ela nao se antagonizasse ao
capitalismo através de uma interpretacao que vé o modo de producéo capitalista
destituido dos pressupostos do individuo liberal (VIANNA, 1978, p. 158); invocava,
ainda, o imperativo ético do comunitarismo, baseado na fraternidade, na paz e no
amor como a via possivel de fazer alcangar a justica social.

Além disso, a Igreja recomendava aos chefes de Estado que favorecessem as
condicoes dos trabalhadores (com a forca e a protecao das leis), garantissem as
propriedades particulares, contivessem as massas insubordinadas e afastassem a
corrupgao dos costumes dos trabalhadores. Para a Igreja, tais medidas evitariam
que os trabalhadores fossem mobilizados e cooptados por ideologias adversas
que, aléem de despertarem “o espirito revolucionario das massas”, juntamente
com a apostasia religiosa eram apontadas como “0bices a recristianizacao”.

O movimento de reacdo catdlica cresceu paulatinamente, tendo grande
avango no Rio de Janeiro, em 1921, quando D. Sebastiao Leme foi nomeado
Arcebispo Coadjutor, sendo possivel uma estreita relagao entre pensadores leigos
que serviram de elemento de ligagao entre a hierarquia e o povo. Destacam-se a
criagao da revista A Ordem (1921) e a inauguragao do Centro Dom Vital (1922)
- que se constituiu em fonte de luta politico-ideologica, enfatizando mais a agao
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do apostolado que a reflexao doutrinaria. Também foram criadas, no Rio de
Janeiro, a Associacao das Senhoras Brasileiras (1920) e a Confederagao Catolica
(em 1922, sendo posteriormente designada de Acao Catdlica Brasileira) e em
Sao Paulo, a Liga das Senhoras Catolicas (1923) - organizacdes que visavam a
divulgacao da doutrina catodlica social através de uma pratica assistencial que,
progressivamente, reclamava por uma formacao especifica para fazer face aos
problemas sociais entao enfrentados.

Em nivel internacional foi criada, em 1922, a Uniao Catoblica Internacional
de Servigo Social, com sede na Bélgica, que reunia Escolas de Servigo Social,
associacoes catdlicas de assistentes sociais e membros individuais, visando a
divulgacao da doutrina catolica e do humanismo cristao que subsidiariam as
acoes profissionais. Sempre com base nos principios doutrinarios expressos
nas Enciclicas Rerum Novarum e Quadragesimo Amnno, a Igreja assumiu
progressivamente um papel atuante no cenario politico brasileiro.

Por intermédio de dirigentes e normativas catolicas, o Cardeal D. Leme
desejava que a Igreja reconquistasse sua soberania e através da criagdo da Liga
Eleitoral Catolica (LEC), mobilizou massas eleitorais em torno de suas ideias e
propostas, grande parte das quais, conseguiu inserir na Constituicao de 1934, apos
intensa luta com os educadores liberais. Essas conquistas recolocavam o ensino
religioso, ainda que de forma facultativa, nas escolas publicas no horario das
aulas; o retorno dos subsidios do Estado as atividades desenvolvidas pela Igreja
consideradas de interesse piiblico; a proibi¢ao expressa do divorcio e retorno do
reconhecimento do casamento religioso pela lei civil. Além disso, a Igreja despertou
para uma posi¢ao mais combativa pela conquista de maiores espagos na sociedade
civil, mobilizando para isso sua tradi¢ao de atuagao no campo social.

Na continuidade da luta em defesa dos seus privilégios ideologicos e
materiais bem como pela cria¢ao de uma organizacao de massas (que tinha por
fungao enquadrar os catdlicos e complementar a fun¢do propriamente religiosa
do aparelho eclesiastico) a Igreja Catdlica participou do processo de emergencia
do Servico Social, sendo a promotora das duas primeiras escolas brasileiras -
tanto a de Sao Paulo (1936) como a do Rio de Janeiro (1937).

Esse contexto fez com que varios autores identificassem a criagao das
primeiras escolas de Servigo Social como parte da estratégia da reagao catolica
- reagao essa também determinada espacialmente, na medida em que se deu
basicamente no eixo Rio-Sao Paulo, areas urbanas que foram cenarios de
concentragdes operarias e suas maiores manifestagoes.

Na perspectiva da historiografia profissional mais tradicional, as origens
da profissao foram remetidas, prioritariamente a determinac¢ao da Igreja
Catolica em fazer avangar seu projeto de recristianizac¢ao da sociedade, através
da ampliacao e modernizagao de seu tradicional papel na area da assistencia®.

3 A esse respeito, ver: OTTONI (1985), LIMA (1987) e os depoimentos de Helena
Junqueira e Nadir Kfouri na Revista Servi¢o Social e Sociedade n. 12 (1983).
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Evidentemente, essa visao diz respeito as proprias motivacoes e incentivos que
as pioneiras tiveram e receberam para o ingresso nas escolas/cursos fundadas
sob o patrocinio da Igreja; compreende-se que a propria reconstitui¢ao historica
da profissao esteja permeada das vivencias pessoais e profissionais desse grupo
e que as analises nao pudessem ultrapassar determinados limites.

Contudo, o acelerado processo de industrializa¢ao e urbanizacao que
caracterizou as primeiras décadas deste século no Brasil, associado a crescente
organizagao do movimento operario urbano, revela que a questao social no pais
nao poderia mais ser ignorada ou mesmo tratada apenas através de intervengoes
de cunho caritativo. Afinal, as duas primeiras décadas do século XX foram
marcadas por continuas lutas travadas pela classe operaria em formacao.

Com o periodo que se inaugurou em 1930, foi iniciado um processo de
hegemonizacao do capitalismo urbano industrial, inserindo o pais, na fase
monopolista do capitalismo mundial. Netto (2001) chama a atengao para o fato
de que o Estado historicamente sempre interferiu no processo econdmico, mas, no
capitalismo em sua fase monopolista, seu trago intervencionista muda funcional
e estruturalmente, pois as fungdes politicas estatais imbricam-se organicamente
com suas fungdes econdmicas; e faz parte de suas fungoes preservar e controlar
a forga de trabalho.

A legitimidade era buscada junto as massas populares urbanas e aos setores
sociais ligados a industrializagao a partir de estratégias que visavam a reprodugao
ideologica do regime. Como bem sinaliza Luiz Werneck Vianna (1978), tratava-
se da transferéncia para o interior do Estado da solu¢ao do impasse organico,
institucional e politico que os grupos organizados na sociedade civil foram
incapazes de resolver. Tal fato conferiu ao Estado uma autonomia politica, ainda
que bem delimitada, pois agiu politicamente por sobre e acima das classes,
mas sempre orientado pelos interesses econdomico-sociais da fragao burguesa
industrial.

Este processo correspondeu a elaboragao de uma ideologia corporativista,
centrada na concepcao de soberania estatal. Esta matriz nao suprimiu os
postulados liberais do individuo aquisitivo, que podiam ser compatibilizados
com a regulacdao corporativa das classes sociais. Manteve, portanto, a parte
dos direitos civis necessarios a organizagao do modo de producao e da vida
capitalista. No entanto, suprimiu a representacao autonoma das vontades
coletivas da sociedade civil, substituindo a soberania desta pelo monopolio
estatal de regular e coibir os conflitos de classe, através da institucionalidade
corporativa. Incorporando ao aparelho de Estado suas institui¢oes representativas
e desorganizando os movimentos sociais, o Estado quase controlou e reprimiu a
manifestacao autonoma das classes sociais.

A intervencao do Estado na sociedade civil visou reestruturar a esfera da
produgao e ampliar as bases para um novo modo de acumulagao. Projeto que se
realizou através do atendimento, ainda que parcial, de interesses contraditorios
dentro e fora do bloco do poder. Nesse sentido, esclarecem-se algumas medidas
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implementadas pela nova configuracgao estatal: o favorecimento a capitalizacao
da grande propriedade e a defesa do monopolio da terra; o estimulo a produgao
agricola para o mercado interno, diversificando a atividade agroexportadora; a
promogao da industrializagao, a elevagao do padrao de vida dos setores médios
urbanos e a “resolu¢ao” da questao social através da instauracao do regime
corporativo e da promulgacao da legislacao trabalhista.

O corporativismo proposto por esse regime se disfarcou em instrumento
de colaboracao entre as classes permitindo que o Estado se apresentasse como
simbolo e sintese da nagao configurando institui¢des e sujeitos sociais numa
identidade politica dependente e conivente com os interesses da dominagao
burguesa.

Desta forma, o Estado corporativista construiu uma nova identidade dos
trabalhadores que, ao invés de ser definida no mercado, passou a ser objeto de
regulagao do Estado, através da estrutura corporativa sindical. Valendo-se de
varias modalidades e instrumentos de controle social, o Estado construiu a figura
do cidadao trabalhador. Nao mais erigindo-a sobre o bindmio criminalidade-
ociosidade (como na Reptiblica Velha?), a sustentacao ideologica desse periodo foi
elaborada a partir da concepgao do trabalho como instrumento de riqueza pessoal
(e/ou familiar) e da nac@o. A partir desse principio, o trabalhador - “pessoa atil,
laboriosa, cooperadora” - passou a constituir o ideal de cidadao que se tornaria
uma pessoa humana, portadora de direitos, na medida em que trabalhava e
cumpria com a obrigacao civica de levar o pais ao pleno desenvolvimento.

Gomes (1988) sinaliza que o discurso politico dos anos pos-1937, centrava-
se na fundagao de um novo Estado que se comprometeu a ser verdadeiramente
nacional e humano, na medida em que sua finalidade se encontrava fora da
politica. Isto significava que a finalidade desse “novo” Estado voltava-se para a
“promogao do bem-estar nacional e a realizagao do bem comum”. Tal afirmacao
acentuava os “propositos sociais” de um Estado que apresentava como sua marca
especifica o reconhecimento e o enfrentamento da questao social no Brasil.

Nessa perspectiva todas as instancias da vida humana se constituiriam em
areas de interesse desse “novo” Estado. O discurso era o de que nao so6 o problema
do trabalho stricto sensu interessava ao Estado; tudo o que se referia a vida do
trabalhador era questao de interesse nacional. E a familia nao foi deixada de lado
nessa construgao ideologica que dava sustentacdo ao regime. A concepgao de
familia regulada, enquanto modelo normativo, foi reapropriada e redefinida no
ordenamento juridico-institucional. Nesse periodo evidenciou-se seu lugar na
construgao politica da subalternidade de classe e como instrumento fundamental
para a formagao do povo e da nagao.

Com um discurso de valorizagao do trabalhador como pessoa, o regime
ocultou sua proposta de disciplinamento dos trabalhadores para o mercado
de trabalho. Também ao definir, através de sua politica social, trabalhadores e

4 Para maiores detalhes, ver Backx (1994).
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nao trabalhadores (fosse legislando sobre o mercado de trabalho - em especial,
sobre a regulamentaczo do trabalho feminino e infantil - ou sobre a organizacao
sindical; fosse elaborando propostas e programas educacionais, habitacionais, de
amparo a maternidade e a infancia, dentre outros), viabilizou a proletarizagao
ativa® do segmento masculino adulto (OFFE, 1984, pp. 10-53).

As estratégias de controle social desse periodo, formais ou informais,
estiveram, sem sombra de duvida, carregadas de uma significagao simbolica
dissimuladora das relagdes sociais efetivas, produzindo e conferindo um novo
sentido aos varios aspectos da vida social. O discurso produzido pelo regime,
por seus aparelhos e pelos varios instrumentos de controle social revela-se como
instancia da pratica social e ideologica. Obviamente, essa pratica ideologica se fez
acompanhar da pratica material, sem a qual a ideologia nao poderia se sustentar
(POULANTZAS, 1985).

Para os fins do presente trabalho, no entanto, interessa-nos reter a dimensao
politico-ideologica desse periodo; e & sob essa dtica que procuraremos entender
a emergeéncia do Servigco Social, enquanto instrumento de controle social que
participou da reprodugao do modo de vida burgues, atuando em trés dimensoes:
familia, trabalho e sociabilidade dos trabalhadores urbanos.

2.1 O Servigo Social e o projecto de construgao nacional do pos-1930

A partir do resultado da analise dos trabalhos de conclusao de curso
apresentados por alunos de Servigo Social do Instituto Social (hoje Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro - PUC/R]J), entre 1940 e 1950, Backx (1994
e 1995) aponta que (...) o discurso (re)produzido pelo Servico Social (bem como
sua pratica profissional) se articulou com outros discursos (e com outras praticas
“civicas”) que também visavam a constru¢ao de um trabalhador subordinado a
logica do capital.

Tais discursos e praticas, que tém sua emergeéncia relacionada com a
implementacao do modo de produgao capitalista, se reproduziram para alem
desse periodo ganhando contornos e especificidades de acordo com as relagoes
sociais em jogo em cada momento especifico (BACKX, 1994, pp. 24-5). Desta
forma, vale entender o lugar ocupado pela familia no ideario do Servigo Social.

2.1.1 A Familia Trabalhadora e o Servigo Social

A questao da familia ocupava um lugar de destaque no discurso do
Servigo Social que defendia um modelo de familia no qual ao homem competia
desempenhar o papel de provedor e a mulher a funcao de “alma do lar”.
Ratificava assim um padrao adequadamente funcional a configuracao capitalista

5 Para esse autor, o fendmeno da proletarizagao ativa € um problema estrutural do modo de produgao
capitalista que se repoe constantemente e que necessita de regulacao através de uma politica estatal
que contribuiria para integrar a forca de trabalho ao mercado.
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e também ao momento politico autoritario entdao vigente.

O Servigo Social também considerava a familia como “célula primordial da
sociedade”, situando-a como indispensavel a toda e qualquer sociedade civil.
Contudo, somente a familia estavel era reconhecida como tal. A familia, enquanto
“base para a estrutura de uma sociedade sadia”, precisava incorporar os novos
valores a ela imputados para que se pudesse alcangar a tao pretendida reforma
da sociedade. Tratava-se, pois, de inculcar um novo modelo de familia na qual os
“cidadaos aprenderiam seus papéis sociais”.

Partilhando das estratégias gestadas pelo Estado autoritario, o Servigo Social
visava atingir o trabalhador através da familia e esta por intermédio da mulher.
A preocupagao relativa a figura masculina se resumia ao desempenho de um
trabalho regular, distante da rua e dos botequins, ou entao, quando ocorriam
episodios que revelavam nao conformacao a sua condicao de classe. Nas poucas
referéncias ao homem, sempre houve um esfor¢o para avaliar o modo como a
mulher desempenhou seu papel de agente reprodutor de uma ideologia que
garantisse um trabalhador subordinado ao modo de producao capitalista. O
Servigo Social reafirmou sistematicamente o lar como lugar da mulher, pois
sem a sua presenca, a familia se degeneraria. Nessa concepg¢ao, a questao da
estabilidade familiar dependia do conforto no lar, na medida em que garantiria a
permanéncia do homem no mesmo.

Sobre aimportancia da familia na construgao da figura social do trabalhador,
encontramos em Gramsci (1984, p. 375-413) alguns indicativos para a sua
compreensao. Analisando a importancia da questao sexual para o entendimento
do fendomeno por ele denominado como “americanismo e fordismo”, esse
pensador a coloca como um aspecto fundamental da questao econdmica.
Afirma que a vida na indistria exige um processo de adaptagao psicofisica para
determinadas condicoes de trabalho, de nutricao, de habitacao e de costumes
que nao é inato, requerendo uma aprendizagem. Assim, a aparente preocupacao
pautada numa ideologia puritana dos industriais americanos “tipo Ford” so tem
o objetivo de conservar, fora do trabalho, um determinado equilibrio psicofisico
que impega o colapso fisiologico do trabalhador, premido pelo novo modo de
producao.

Nesse processo, encontra-se também a necessidade da rigida disciplina dos
instintos sexuais, o que seria feito pelo refor¢o do papel da familia, em sentido
amplo, e pela regulamentagao e estabilidade das relacdes sexuais. Recorda
esse pensador que o “abuso e irregularidade das fungdes sexuais &, depois do
alcoolismo, o inimigo mais perigoso das energias nervosas”. Desse modo, aponta
Gramsci, existe possibilidade de que essas questdes, bem como outras lutas
“puritanas” passem a se constituir em fun¢ao do proprio Estado, no sentido de
preservar a forca de trabalho.

Sem sombra de duvida, podemos afirmar que a mulher da familia operaria
constitufa o alvo principal do Servi¢o Social, tanto por sua importancia na
reproducao material e ideologica da atual e futura forca de trabalho, como
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também pela sua relevancia como trabalhadora nao-assalariada reforcando,
assim, a pressao para que o homem adulto vendesse sua forca de trabalho no
mercado.

2.1.2 O Servigo Social e a disciplinarizagao dos trabalhadores

Trabalho regular e familia estavel constituiam-se no modelo de legitimidade
e reconhecimento social dos individuos; esse modelo foi socializado tanto pelo
Estado, como pela Igreja; e de acordo com ele, o Servigo Social, em fungao de seu
objetivo de dignificagao da pessoa humana, desenvolvia uma a¢ao “educativa”
junto aos trabalhadores de inculcagao de valores compativeis com a ordem
burguesa.

Nesse processo, o Servigo Social atuava na formacgao do trabalhador, onde até
mesmo seu discurso relativo a necessidade de qualificacao técnica e profissional
se construia de forma subordinada a dimensao moral do ser “bom trabalhador”.
Assim, ao intervir na unidade familiar, isto &, na esfera extrafabril da vida dos
trabalhadores urbanos, o Servigo Social, de fato, reforcava um comportamento
adequado a ordem capitalista.

O trabalho era entendido como direito individual intangivel que deveria
ser respeitado pela sociedade por ser uma necessidade para a subsisténcia
material e moral do individuo e da familia. Com essa argumentagao, o Servigo
Social se integrava ao discurso dominante fazendo uma verdadeira apologia
ao trabalho regular que era apontado como um bem, um valor em si mesmo e
como um dever social, constituindo-se em obrigacao para todos os membros da
sociedade; reproduzia a relagao entre ociosidade-pobreza e repressao, bem como
outra marca distintiva do pensamento autoritario: a necessidade de “civilizar” o
operariado a fim de submeté-lo ao trabalho assalariado.

Nao trabalhar era entendido como atitude voluntaria de falta de colaborac¢ao
que se traduzia numa incapacidade politica, social e econdomica. Os “vadios”
eram, sobretudo, ignorantes que desconheciam seus deveres e direitos. Sob a
argumentacao da ignorancia popular como também pela sua importancia como
promotor da harmonia entre o capital e o trabalho, o Servigo Social reivindicava
sua legitimidade na divisao sociotécnica do trabalho, o que resultaria num
aumento qualitativo e quantitativo da produgao. Ao distorcer as relagoes sociais
objetivas remetendo-as para a dimensao do comportamento individual dos
membros da classe operaria, o Servi¢o Social identificava esse segmento social
como responsavel e principal culpado por seu modo de vida e, também justificava
sua intervencao profissional.

2.1.3 O Servigo Social e modo de vida dos trabalhadores urbanos
O processo de constru¢ao de um “novo” povo, trabalhador e patriotico nao

poderia ficar restrito ao ambito da producao stricto sensu ou de sua reproducao
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enquanto forca de trabalho. Para que a construg@o social da figura do trabalhador
assalariado pudesse lograr exito foi necessario definir também as condi¢des de
convivio, ou melhor, definir como deveriam se dar suas relacbes com outros
individuos, bem como sua ocupagao e mobilidade no espaco urbano.

Evidentemente, tais questoes também se inscreveram na mesma logica de
construcao de uma sociedade civilizada e produtiva, tendo, porém, manifestacoes
especificas na medida em que elas remetem a interiorizagao do privado. A
questao da sociabilidade, no sentido proposto por este trabalho, significa abordar
as formas de convivio da classe trabalhadora que se manifestavam em diferentes
instancias do cotidiano, tais como lazer, habitacao, relacoes de vizinhanga e no
convivio em espacos exiguos sem fronteiras que se tornaram alvo da acao publica
e da intervencao do Servico Social.

Nesse sentido, tratar a questao da sociabilidade dos trabalhadores urbanos
& admitir que a dominacao se deu sobre a totalidade da vida social, com
manifestagdes especificas para o seu aspecto nao-fabril. Aléem da a¢ao no ambito
familiar, as estratégias de controle social, estendiam-se a outras dimensoes que
constitufam o modo de vida da classe trabalhadora. Construir o trabalhador
adequado ao modo de producao capitalista incluiu, pois, construir o seu modo
de viver através da imposicao de normas e valores para a sua familia e para suas
formas de convivencia.

O “meio popular” era visto como um dos fatores que contribuia para a
desorganizagao familiar, fosse pela promiscuidade, pela imoralidade, enfim, pela
ignorancia que, numa visao elitista, revelar-se-iam nesse ambiente. O Servigo
Social se preocupava tanto com o ambiente que deveria ser construido no espago
privado do lar, como também com os espacos piiblicos. Nesse sentido, a rua,
os locais de trabalho, as relacdes cotidianas entre parentes e vizinhos do nticleo
familiar, constitufam-se em objeto da vigilancia profissional.

Nessa logica, defendiam a realizagao de atividades especificas conforme
sexo e faixa etaria de cada membro da familia (do escotismo e dos cursos de
bordado a participagao em associagdes especificas, com vistas a integragao dos
quadros da Juventude Operaria Catolica ou a Liga Operaria Catolica). Para o
lazer do trabalhador a solugao considerada ideal era a Colonia de Férias. As folgas
eram vistas como essenciais, desde que fossem aproveitadas saudavelmente
junto aos seus. Apenas esse lazer domesticado teria uma perspectiva positiva.
As demais formas integravam, em sua versao “negativa”’, as causas exogenas
que determinariam a corrupgao dos costumes, mas sempre favorecendo a
marginalidade.

Nesse contexto, a solidariedade era valorizada desde que ocorresse nos
marcos dos limites estabelecidos; extrapolados esses limites, ela passava a ser
temida, na medida em que poderia degenerar numa aglutinacao de forgas
contrarias. Dai decorria a vigilancia as relagoes de vizinhanca e ao ambiente.
Assim as Vilas Comerciarias ou Habitacionais representavam, por um lado,
a possibilidade de perigo eminente e, por outro, eram consideradas como a
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forma ideal de moradia em fungédo da possibilidade de educacao em massa dos
moradores.

Ao pretender analisar a habitacao, o Servico Social realizava uma apreciagao
totalizante e autoritaria pela qual era descrita e julgada negativamente toda
uma série de aspectos do modo de vida dos trabalhadores urbanos. Em nome
da habitagao eram julgados: a constituicao (in)formal das familias, as relagoes
intrafamiliares, a delinquéncia juvenil etc. Em sintese, a habita¢ao insalubre nao
garantia a formacao de bons trabalhadores para o futuro.

Apontada como unanimemente um dos principais problemas das
familias trabalhadoras, as habita¢coes coletivas (corticos, casas de comodos etc)
eram consideradas como espagos que feriam principios considerados como
fundamentais: a intimidade, a separagao dos sexos e das diferentes faixas etarias
eram inviabilizadas nesses tipos de habitagdes, configurando-se como base da
“ruina dos costumes”. A esse compeéndio de ideologia dominante, vai se acoplar
outro - pleno de idealiza¢des -, configurados no ideal do lar. Este era concebido
como local de realizacao da dimensao humana dos individuos.

Para que a habitacao proletaria se transformasse num lar, era necessario
o atendimento a algumas condi¢oes. A primeira dizia respeito ao seu aspecto
fisico (em boas condi¢coes de edificacado, com saneamento, devidamente
individualizada e bem asseada) e com numero de comodos suficientes para
atender as especificidades de sexo e idade dos membros da familia e as atividades
de lazer. Convém ressaltar que a necessidade de segregacao espacial construiu-
se, no discurso do Servigo Social, a partir de dois eixos: a segregacao dentro dos
limites do espago domeéstico e em relagédo as proprias areas da cidade. No discurso
profissional, a habita¢ao da classe trabalhadora era considerada como agravos
(principalmente a edificada em areas nobres) a um padrao estético e moral; ou
seja, os “pobres” estavam fora do seu “lugar”, importunando com seus modos
de vida o olhar de um “outro” que além de desconhece-los, nao desejava faze-lo.
Simplesmente desejava, como dizia Engels, enquanto burguesia, progredir “na
arte de esconder a miséria da classe operaria”.

2.2 Sobre as primeiras escolas

A modernizagao periférica do pais exige uma configuracao especifica do
sistema educacional; para Romanelli (1991), nesse periodo, sua caracteristica
foi a remodelacao do ensino, objetivando o treinamento e a qualificacao da
forca de trabalho, ao invés de voltar-se para a formacgao de pesquisadores e o
desenvolvimento efetivo de pesquisa aplicada. Nao foi por acaso, que o periodo
1930-1937 foi marcado por int